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Privacybeleid — Esther Sepers lllustraties

Bij Esther Sepers lllustraties vinden wij je privacy belangrijk. We verwerken
alleen de gegevens die nodig zijn voor onze dienstverlening en gaan
zorgvuldig om met de informatie die je ons verstrekt. Je gegevens worden
nooit voor commerciéle doeleinden aan derden verstreki.

Dit privacybeleid geldt voor het gebruik van onze website en alle diensten van
Esther Sepers lllustraties. De huidige versie is geldig vanaf 13 augustus 2025.
Alle eerdere versies vervallen hiermee.

Welke gegevens verzamelen we en waarom

Wij verzamelen persoonsgegevens uitsluitend voor het uitvoeren van de
opdrachten die jij bij ons plaatst, zoals het ontwerpen van illustraties of
geboortekaartjes. Voorbeelden van gegevens die we verzamelen:

e Naam, adres, woonplaats

o E-mailadres en telefoonnummer

« Gegevens die je aanlevert voor een opdracht, zoals afbeeldingen of
teksten

Deze gegevens gebruiken we alleen om:

o Contact met je te onderhouden over je opdracht
o lllustraties en kaarten te maken en te leveren

o Administratie en facturatie bij te houden

« Onze dienstverlening te verbeteren



Met wie delen we je gegevens
Je gegevens worden alleen gedeeld met derden als dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van de opdracht of wettelijke verplichtingen, zoals:

o PostNL — voor het bezorgen van bestellingen

« MijnWebwinkel / MyOnlineStore — voor het verwerken van je
bestelling en het aanbieden van de webwinkelsoftware

« Ekekko — voor de administratie en facturatie

Al deze partijen zijn gebonden aan geheimhouding en mogen je gegevens
niet voor eigen doeleinden gebruiken.

Opslag en beveiliging

Wij bewaren je gegevens zolang je gebruikmaakt van onze diensten. Voor
administratie en fiscale verplichtingen bewaren we gegevens langer indien
wettelijk verplicht.

We nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je
gegevens te beschermen tegen verlies, diefstal of onbevoegd gebruik,
bijvoorbeeld door gebruik van beveiligde verbindingen (SSL).

Rechten die je hebt
Je hebt verschillende rechten met betrekking tot je persoonsgegevens:

« Inzagerecht: je kunt een kopie van de gegevens die wij van je
verwerken opvragen.

« Rectificatierecht: je kunt onjuiste gegevens laten aanpassen.

« Recht op beperking van verwerking: je kunt vragen de verwerking
van je gegevens te beperken.

« Recht op overdraagbaarheid: je kunt je gegevens door ons laten
overdragen aan een andere partij.

« Recht van bezwaar: je kunt bezwaar maken tegen de verwerking van
je gegevens.

o Recht op klacht: je kunt een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens als je vermoedt dat we je gegevens onjuist
verwerken.

Verzoeken over je persoonsgegevens kun je richten aan onze contactpersoon
voor privacyzaken: Esther Sepers (esthersepers @info.nl). We reageren
binnen 30 dagen.

Automatisch verzamelde gegevens

Onze website verzamelt automatisch enkele gegevens, zoals |IP-adres,
browser en besturingssysteem. Dit doen we om onze website en
dienstverlening te verbeteren. Deze gegevens zijn geen persoonsgegevens.

Cookies
Onze website gebruikt cookies voor analytische doeleinden via Google
Analytics. Deze informatie helpt ons te begrijpen hoe bezoekers de website



gebruiken. Google kan de informatie combineren met andere gegevens die zij
heeft.

Wijzigingen in ons privacybeleid

Wij behouden het recht dit privacybeleid aan te passen. De meest recente
versie staat altijd op deze pagina. Als belangrijke wijzigingen invloed hebben
op reeds verzamelde gegevens, brengen we je hiervan op de hoogte.



